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|.2 El ciclo de gestion del proyectos.

|.3 Rol del monitoreo y la evaluacion en la
gestion de proyectos.
|.4 Analisis de conceptos mas usados en




|.1.ENFOQUES CONCEPTUALES EN LA
GESTION DE PPP

Gestion del ciclo del plan / programa / proyecto

ie de actividades planeadas e
arrelacionadas, destinadas a alcanzar
etivos con un presupuesto y plazos
cretos

Proyecto

Conjunto de actividades, procesa
proyectos orientados a la consecucio Programa
objetivos especi

Plan de le necesidades y prioridades sociales y ,
icas sobre las cuales prioriza la inversion
desarrolle s de proyectos de desarrollo financiados
ndos propios o externos.
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|.1.ENFOQUES CONCEPTUALES EN LA
GESTION DE PPP

|ldentificacion del Problema Central

Identificar la

poblacion

/ objetivo \\

Precisar la

limitacion o
carencia

Senalar el /

Identificar
un tema

espacio
territorial



|.1.ENFOQUES CONCEPTUALES EN LA
GESTION DE PPP

|dentificacion de la Poblacion Objetivo

Archivo  Edicion Ver Ventana Ayuda Citavi Picker *

B Abrir @ @ @ @J (% | :f!:. ) Herramientas Rellenar y firmar Comentario

MODULO DE MONITOREO DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

SECCION 1. UNIDAD 1: HERRAMIENTAS PARA EL DISENO DEL PMEE I

Figura 4. Poblacion objetivo y Grupo meta

Poblacion ohjetiva

Poblacién
de
referencia

Fuente: Adaptado de (FONDOEMPLED, 2010)

El andlisis de la problematica de la poblacion objetivo permite definir quién es
el destinatario al que ira dirigido el PPP. No se debe confundir la poblacion
afectada por el problama cenfralcon la poblacion beneficiaria o el grupo meta
que sera direciamente atendido, pues sobre este grupo se medird los
resultados obtenidos del PPP.
rad

Ejemplo:

Poblacion afectada: Nifios en edad escolar

Problema central: obesidad

Poblacion beneficiaria: Padres de familia

Resultado esperado en los padres de familia: Cambios en dieta

familiar
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|.2. CICLO DEL PROYECTO / PROGRAMA / PLAN

Gestion del ciclo del PPP
Ciclo de vida

- Planificacion

Implementacion

Monitoreo y h
Evaluacion ;

Fuente: Adaptado de la guia del PMBOK, 5ta edicion.



|.2. CICLO DEL PROYECTO / PROGRAMA / PLAN

Gestion de la triple restriccion — segun PMBOK

* Triple restriccion en un PPP que hace alusion a las principales
limitaciones que tienen a lo largo del ciclo de vida.

Gestion de la triple
restriccion en el

ciclo de vida de
PPP

Calidad del
cambio

Recursos - Costos
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|.3.ROL DE MONITOREQOY EVALUACION EN LA
GESTION DE PROYECTOS

Importancia del monitoreo en la gestion y la toma de
decisiones

Gestion por resultados

« COMPARACION: Determina los progresos realizados en
la consecucion de los impactos y los

resultados senalados en el marco de
resultados CDCS y / o marco légico del

proyecto .
Resultados
Reales
Confirmar o refutar sobre el
el Marco de Resultados CDCS o
 m— — marco légico del proyecto:
los supuestos.
fijados
inicialmente i | l r—
(]

Adaptar

los proyectos y objetivos
Jque Ssean necesarios .

TALLER INTRODUCTORIO 10



|.3. ROL DE MONITOREOY EVALUACION EN LA
GESTION DE PROYECTOS

Importancia del monitoreo en la gestion y la toma de
decisiones

Monitoreo y
evaluacion

Acciones correctivas Acciones preventivas

Se reorientan actividades,

|dentificados los problemas y
riesgos en el M&E se toman

procesos, estrategias o
mmml  t€CNicas para corregir las
ineficacias o ineficiencias de

acciones para prevenir y
mitigar

nuestras acciones
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| .4. ANALISIS DE CONCEPTOS MAS UTILIZADOS
EN M&E

Definicion de monitoreo / Diferencia con la evaluacion

« MONITOREO

— Representa la recoleccion permanente y sistematica de datos de
indicadores de desempeno para revelar si se estan logrando los
resultados deseados y si la aplicacion esta en camino.

— Puentes de control de rendimiento e informa todos los
componentes del ciclo del programa, de los CDC al proyecto de
diseno e implementacion y evaluacion.

— Continua durante toda la vida de una actividad, un proyecto y de

una Mision de la Estrategia de Cooperacion para el Desarrollo de
Campo (CDC)

TALLER INTRODUCTORIO



| .4. ANALISIS DE CONCEPTOS MAS UTILIZADOS
EN M&E

Definicion de monitoreo / Diferencia con la evaluacion

« EVALUACION

— Consiste en el analisis de informacion de los resultados e impactos
del PPP con el fin de tomar decisiones acerca de la programacion
actual y futura para mejorar la efectividad.

— El desarrollo de evaluaciones del PPP debe considerar al menos los
siguientes requisitos: independencia, confiabilidad, relevancia, y
oportunidad, con distintos criterios.

— Hay tipos de evaluacion determinada por la categoria de
temporalidad tales como: ex ante, formativa, ex post. Asi como
tambien por el nivel de objetivos evaluados tales como: evaluacion
de resultados o de impactos.

TALLER INTRODUCTORIO



| .4. ANALISIS DE CONCEPTOS MAS UTILIZADOS
EN M&E

Diferencias

Definicion de monitoreo / Diferencia con la evaluacion

_ Monitoreo Evaluacion

Proceso continuo de
levantamiento de datos

Actividad esporadica

Compara lo planificado con  Valida el enfoque del PPP y sus objetivos

lo real

A cargo del personal interno Puede ser interno, externo, de resultado o

Sirve para recopilar
informacion y tomar
decisiones a corto plazo

de impacto, intermedio o ex post

Permiten emitir juicios valorativos
rigurosos sobre los resultados y sus
factores explicativos

Focalizado en procesos y Considera un horizonte de tiempo mas

productos

amplio, lo necesario para que ocurran
resultados finales o impactos.
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| .4. ANALISIS DE CONCEPTOS MAS UTILIZADOS
EN M&E

Definicion de monitoreo / Diferencia con la evaluacion

_ Monitoreo Evaluacion

Interaccion Construccion de indicadores como parte de un método de
evaluacion, y se usan en el monitoreo
Un método de evaluacion puede aplicarse a procesos para
tomar decisiones en el corto plazo.
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II. EL ENFOQUE DEL
MODELO LOGICO CAUSAL
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2.1 Enfoque sistemico del modelo logico
causal: insumos, procesos, resultados.
2.2. Interpretacion del modelo logico

causal de un proyecto de desarrollo




2.1.ENFOQUE SISTEMICO DEL MODELO
LOGICO CAUSAL

Jerarquia de Objetivos
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Objetivo General “
Objetivo Especifico i
Resultados w8
Actividades

Medios

[

Jerarquia de Objetivos del Marco Logico

Situacion problematica

Fuente: CE 2004. PCM Guideline
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2.1.ENFOQUE SISTEMICO DEL MODELO
LOGICO CAUSAL

Herramientas para el analisis de intervenciones en funcion de
resultados concretos

Herramienta
S

Marco de Teoria de

. Marco logico
Resultados cambio &
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2.1.ENFOQUE SISTEMICO DEL MODELO
LOGICO CAUSAL

Herramientas

— Marco de Resultado: Permite vincular los niveles de objetivos del
proyecto con el Obijetivo final.

— Teoria de cambio: Refiere a intervenciones sociales que suponen un
claro entendimiento del conjunto de los elementos, las relaciones, y
dinamicas que existen dentro de una determinada realidad. En Ila
medida que exista una comprension solida, se podran formular, validar,
implementar; y evaluar de manera mas consistente las diversas
acciones asociadas a la gestion de un proyecto y/o programa en sus
diversos momentos

— Marco logico: Herramienta de comunicacion de la hipotesis de
desarrollo, que vincula los niveles de objetivos de los resultados
esperados por el programa y/o el proyecto con los objetivos superior
sectoriales, proponiendo indicadores verificables objetivamente y los
supuestos para su logro.

TALLER INTRODUCTORIO
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2.1.ENFOQUE SISTEMICO DEL MODELO
LOGICO CAUSAL

* Herramientas: Marco Logico y Teoria de Cambio

— Marco Logico y Teoria de Cambio son ejemplos de enfoques que permiten
disenar, ejecutar, monitorear, y evaluar intervenciones. En la fase de
planeamiento, tales enfoques apoyan en gran medida la identificacion de
resultados de impacto, la comprension de causalidades, efectos criticos, y
la determinacion de iniciativas.

— La diferencia existente entre estos dos enfoques radica en que Teoria de
Cambio se fundamenta mas en pensamiento de sistemas, en la apertura a
multiples niveles de resultados intermedios que apoyan el proceso de
cambio positivo, y en el reconocimiento de la accion de otros actores para
la consecucion del objetivo

TALLER INTRODUCTORIO

21



2.1.ENFOQUE SISTEMICO DEL MODELO
LOGICO CAUSAL

 UTILIDAD

— Sirve como resumen esquematico de las principales partes del proyecto,
estimando los principales vinculos de causalidad que existe entre si.

MARCO LOGICO
MARCO DE RESULTADO
DEL OBJETIVO DE LOGICA HORIZONTAL: comprobar lo que se propone
-——
DESARROLLO Explica y comprueba los cambios propuestos en los niveles de objetivos,

que permiten medir el cumplimiento o avance de los cambios propuestos.

NIVELES DE INDICADORES Medios Supuestos
OBJETIVOS (1) (2) (3) (4)
LOGICA
FIN
VE RTI CA I— (objetivo de desarrollo)
PROPUESTA PROPOSITO
DE CAMBIO (objetivo general)
General o
(objetivo especifico

Componente)
Particular o
especifico ACCIONES

TaLLER INTRO DU TERRSiVidades principales) 3




2.1.ENFOQUE SISTEMICO DEL MODELO
LOGICO CAUSAL

* DIAGNOSTICO: facilita el analisis de causalidad de la situacion problematica
involucrada, que entra a ordenar los niveles de objetivo.

« ANALISIS LOGICO: desde de los arboles de problemas y objetivos al marco
|ogico.

1. ARBOL DE PROBLEMA S 2. ARBOL DE OBJETIVOS 3. MARCO LOGICO

Ve

ueden dar ideas para...+

PROPOSITO Resutaces

PROBLEMA
CENTRAL

COMPONENTES Productos

Componente 1
Componente 2
Componente 2

ACTIMIDADES Insumes
Mets

fnanceras)

TALLER INTRODUCTORIO 23



2.2. INTERPRETACION DEL MODELO LOGICO
CAUSAL DE UN PROYECTO DE DESARROLLO

PREGUNTAS
PARA LA
FORMULACION
DE LA MML DE
PROYECTOS DE
LA COMISION
EUROPEA

Tareas bajo su
Cargo para enfragar
los resultados
deseados

Descripcion del Indicadores Fuente de Hipotesis
proyecto Verificacion

Objetivo(s) iComo se debs éComo 5o

General{es) medir el 0OG, recolectara la

La contribucion del inchuyendo Cantidad, | informacion,

proyecto z la Calidad, Teempo? cuando y por

politica u cbjetivos quien?

del programa

{impacho)

Objetivo LComo se debera éComo se Si el Objetivo

especifico — medir el OE recolectara la Espeafico se logra,

Beneficios directos a | incluyendo Cantidad, | informacion, {que Hipotesis sa

los objetivos de Calidad, Tiempo? cuando y por mantienen

grupo{s) quien? verdaderas para
lograr ] OG?

Resultados — iComo se debeanan éComo se Si los Resultados se

Productos tangibles | medir los Resultados | recolectara |2 logran, égue Hipotesis

0 servicos incluyendo Cantidad, | informacion, e mantienen

entregados por el Calidad, Tiempo? cuando y por verdaderas para

proyecto guien? lograr el OE?

Actividades - Si las actividades son

completadas, igue
Hipdtesis se
mantisnen
verdaderas para
lograr los Resultados?

Fuente: {Comision Eurcpea, 2004).

TALLER INTRODUCTORIO
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1. CARACTERISTICAS
BASICAS DE UN SISTEMA DE
M&E
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componentes de un sistema de
M&E

3.2 Indicadores: tipos, requisitos
3.3 Analisis de un sistema de
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3.1. CARACTERISTICASY COMPONENTES DE
UN SISTEMA DE M&E

SISTEMA DE M&E

* Sirve para medir el progreso hacia los resultados previstos e identificar la
causa de los retrasos o impedimentos durante la implementacion.

* Marco para el seguimiento y la evaluacion que reune informacion sobre el
desempeno de todas las actividades que contribuyan a un proyecto.

* ldentifica que cuestiones se abordaran a través de la evaluacion, esboza los
metodos o enfoques de evaluacion, y los planes de cualquier recopilacion
de datos adicionales a la identificada para el monitoreo.

TALLER INTRODUCTORIO
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3.1. CARACTERISTICASY COMPONENTES DE
UN SISTEMA DE M&E

SISTEMA DE M&E

Ejemplo de componentes de un sistema
de MEE

Personal, sociedades y planeamiento:

1. Estructura v alineamiento organizacional para
un sistema de MEE.

2. Recursos humanos para un sistema de M&E
3. Socios para el MEE

4. Planes de ME&E.

5. Costeo de los Planes de MA&E

6. Promocion, comunicacion y culbura para
sistemas de MEE.

Coleccion, captura y verificacion de datos:
7. Monitoreo de rutina

8. Encuestas periodicas

9. Bases de datos utiles para sistemas de MEE.
10. Supervision de apoyvo v auditona de datos.
11. Bvaluadiaon e investigacion

Uso de datos para la toma de decisiones:
12. Uso de informacion para mejorar resultados.

Fuente: Gorgens, M and J1. Kussk. 2009. Making
Monitoring and Evaluation Systems Work. A
capacity development toolkit. The International
Bank for Reconstruction and Development/ The
World Bank. Washington DC.

TALLER INTRODUCTORIO 28



3.1. CARACTERISTICASY COMPONENTES DE

UN SISTEMA DE M&E

;QUE SON LOS SISTEMAS M&E?

ECIN PARTE DE LNA FUNGION DE LAGESTION, CONFORMANDO ESPALIS DE RESLEXIGN ¥ COMUM.
CACION S0BRE LOE CAMBIOS DE UMA INTERVENCION PRAA EL DESARAOLLO. CONSISTE EN PROCERDS
DE RECOLECCICH ¥ GESTION DE LA INFORMACION PARA CONTAR CON EVIDEMCIAS S0DRE LOS RESUL-
TADHIE: EL US0 DE LA INFORMACION DEBE GUIAR LA ESTRATEGH HACIA EL IMPACTD, GARANTIZAR LA
EFICAGL DE LAS OPERACIONES ¥ PROFICAAR EL APRENDIZAJE DE MULTIPLES ACTORES

LOS PRODUCTOS DEL M&E SEGUN
LAS FASES DEL CICLO DEL PROYECTO

FASE DE DISERD:

Naﬂua:’lnn #1 Ate
4

ASE DE IMPLEMENTACION:
mapas pariantas, bases do datos,

reponas, reveeidn dol ML, POA, atc

FINAL:
evaluaciin - Estudios da Base, vallacionss
final, slstem- & paeideicag y lernaticas (ncermss y
ifizacionas, extpmias), siElmatzasiones;
i EIUARIAN PaT M gBes.
Ao s fax ity
Fm:meﬂ i hecha
antavinemeAA e el
GoTBLTD i meirmio Ju. i
MITAD DE PERIODO: 2 P
* Evausciones F LU TS
& Extuding SRS Na

& Encuastas de impachs
TNICHD;
Maron Ligion (ML) netisado,
POB por resultados, Esludios

Hm Uarn msens esdambae

Fuente: Plataforma Regi_onal de Desarrollo de Capacidades en Evaluacién y Sistematizacion de América Latina y el Caribe - PREVAL
TALLER INTRODUCTORIO

LOS PRODUCTOS DEL
SISTEMA DE M&E

Subsistema de

Planilicackon:
Planunmisnls [ ermtsgon, barem
Ll y Piaih O eiibats Adwial (POA].

Subrsistema de Monlioreo:
Bupoiviskin, yeiias & Wiian, bases
o (0{6 y FOpOTIEE D000 AN
il POR,

Subsistoma de Evaluacion:
Estrlios cw B, nvabincanag
iMamaR y kT, s
inmaticat. evaliantn [ maganes;
migEa ponanis

Gubsistema de
Slatamatizackin:
Eapurisncian y proteica
rarupimcdns y locumn s

FACTORES DE EXITO DE
UN SISTEMA DE M&E

B_{] \ishriad pelitisa. rikaa an omaan, nancha ativa,

TN T 1A o A (AN il S Lo
CHINAMES | Prealipussl, suspo Capaaanak

I:_] TRy MOUYECKIN O pOFISinE snve s
reprasariariuy de scior s

|ﬂ Cioritin eomcuplual ¥ Pt ol frryucis calitad
s i3 i () amTib

(g Procmo ta dseha songlio. oo, o il

L miicaon y lapineion pammans e

Hufismieiias teivlaa y Neabies que ollendan las
neonaidndng o8 e acioree

-J Eapacicr pera b mironimeTescion y s e
miprrniEtn pE o (e
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3.1. CARACTERISTICASY COMPONENTES DE
UN SISTEMA DE M&E

PLAN DE M&E

* Herramienta para planificar y gestionar el proceso de seguimiento, evaluar
y analizar el progreso hacia el logro de los resultados identificados en un
CDCS y marco logico del proyecto con el fin de informar la toma de
decisiones, la asignacion de recursos, el aprendizaje y la adaptacion de los
proyectos y programas.

* Cada PPP debe preparar un PME, que incluye indicadores de rendimiento,
los datos de referencia y objetivos para el Marco de Resultados, CDCS y
marcos logicos de los proyectos.

FUENTE: USAID. ADS 2003



3.1. CARACTERISTICASY COMPONENTES DE
UN SISTEMA DE M&E

PLAN DE M&E

* Principales contenidos:

— Marco Logico sincronizado con el Marco de Resultados del Obijetivo de
desarrollo.

— Plan de evaluaciones.
— Matriz de seguimiento a indicadores.
— Fichas de los indicadores.

— Programacion de actividades de monitoreo.

TALLER INTRODUCTORIO
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3.1. CARACTERISTICASY COMPONENTES DE
UN SISTEMA DE M&E

Ejemplo de contenido de un PM&E

A. Introduccién
Al. Antecedentes del programa
A2. Objetivos y alcance del Plan de Monitoreo y Evaluacion.
A3. Revisiones al Plan de Monitoreo y Evaluacion.
B. Marco de resultados del programa.
C. Supuestos criticos.
D. Vision general de los indicadores.
E. Implementacion del Plan de Monitoreo y Evaluacion.
El. Establecimiento de lineas de base y metas.
E2. Fuentes de datos y métodos de recoleccion.
E3. Control de calidad.
E4. Analisis de datos y reportes.
ES. Responsabilidades del personal.
E6. Almacenamiento de datos.
E7. Evaluacion del programa.
E8. Otros.

ANEXOS.

1. Lista consolidada de indicadores y metas.

2. Calendario de recoleccidn de datos y reportes.

3. Requerimientos de datos de las contrapartes del programa.
4. Hojas de referencia de los indicadores.

Fuente: USAID|Peru Quality Healthcare Program. 2012,

TALLER INTRODUCTORIO



3.2. INDICADORES

DEFINICION:

* Muestran informacion respecto al
logro o resultado en la entrega
de los productos (bienes o
servicios) generados por la
institucion, pudiendo cubrir
aspectos cuantitativos o
cualitativos de este logro.

* Establece una relacion entre dos
o mas variables, la que
comparada con periodos
anteriores, productos similares o
una meta o compromiso, permite
evaluar el desempeno.

FUENTE: USAID. PERFORMANCE MANAGEMENT PLAN (PMP)
TOOLKIT. 2013

TALLER INTRODUCTORIO

UTILIDAD:

* Facilitar la rendicion de cuentas

con transparencia

Permite la toma de decisiones
informadas para un incremento de
la efectividad.

Proporciona la base para la
estructuracion de un sistema de
monitoreo y evaluacion que
permita que los programas y
proyectos realicen las adaptaciones
requeridas y que se sistematice la
experiencia

33



3.2. INDICADORES

DESCRIPCION DEL INDICADOR

Caracteristicas atribuibles a un indicador adecuado o apropiado

7

Especifico

D

Realizable

Medible

Relevante

Enmarcado en el tiempo

Independiente

TALLER INTRODUCTORIO
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3.2. INDICADORES

TIPOS DE INDICADORES

En funcion a la cadena de resultados de un PPP

Indicadores de insumos
Indicadores de procesos
Indicadores de resultados
Indicadores de impacto

En funcion de su expresion
Indicadores cuantitativos
Indicadores cualitativos
Indicadores compuestos

En relacion a la matriz del ML
Indicadores de fin y proposito
Indicadores de componentes

Indicadores de actividades

TALLER INTRODUCTORIO



3.2. INDICADORES

RELACION ENTRE EL MLY EL M&E

Hﬁddfm ! Wﬁ&m&
Frluuhjehvuded-mnﬂh Nivel de cambio social
Proposito u objetive general | Impacto
del provecto
Resultados, componentes u | Efecto o procesos
objetivos especificos
Acciones o actividades Productos

Insumos




3.2. INDICADORES

FORMULACION DE INDICADORES

QSPEC'F'CAC'ON J)IMENSIONES /METAS

DEL OBJETIVO

Definicion del
indicador en

Definir objetivos por términos de

cada nivel jerarquico i Permite verificar el
de manera clara y Cantidad avance en el tiempo

cuantificable Calidad

Tiembo

TALLER INTRODUCTORIO



GRACIAS
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CONTACT INFORMATION
GOES HERE, CAN RUN SEVERAL
LINES

& FROM THE AMERICAN PEOPLE
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